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Professor condenado

por abusos sexuais

Professor de educacio fisica da ilha Terceira condenado a sete anos de prisao por abusar de duas
menores. Supremo Tribunal de Justi¢a diz que pena é pequena face a gravidade dos crimes mams
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Acores Atlantico reabre

Desporto
Santa Clara goleado
como hotel-museu e nalicaoficn
Histéria e tradicio maritima do Grupo Bensaude estard em destaque 4 pOIltOS do lider
no hotel que reabre em junho como unidade de cinco estrelas rana? PAGINA 22
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Entrevista

Marta Sousa Pires prevé um crescimento na ordem dos dez por cento no nimero de dormidas em 2018, depois de dois anos com crescimento de 20 por cento

EDUARDO RESENDES

Marta Sousa Pires, administradora da Bensaude Turismo, revela planos para o Hotel Acores
Atlantico e que o grupo tem vindo a apostar em pequenas remodelacoes, assim como na formacéo

Acores Atlantico reabre
como hotel-museu de
cinco estrelas em junho

ANA CARVALHO MELO
anamelo@acorianooriental.pt

De momento esti a decorrer uma in-
tervencio profundano hotel Agores Atlin-
tico. Quais os planos paraunidade hote-
leira?

Estamos afazer umarequalificacio global
dohotel, a semelhanca do quefizemos no Ter-
ra Nostra. Serd uma remodelacdo na parte
técnica, assim como de algumas infraestru-
turas, tanto para o cliente, como em termos
de operacio. Serd também uma remodela-
cao de interiores.

Qual sera o conceito?

Noés vamos reclassificar o hotel para cin-
co estrelas, com um conceito inovador, ain-
da que continue ligado ao conceito da Ben-
saude Hotels, que é anossatradicfio e hist6ria.

Noés vamos transformar o Agores Atlan-
tico num hotel-museu. Temos muito espdlio
da dreamaritima, que é uma dasnossas ireas
de negdcio mais antigas, e temos muita his-
tdria a volta dessas pecas e dos navios a que
pertenceram.

O objetivo é expd-las ao piblico e tentar
contar a historia da Bensaude na drea ma-
ritima, que conta com muitos navios famo-
sos, como o Funchal, o Creoula, o Carvalho
Aratjo.

Sera um hotel-museu verdadeiro, porque
vamos contar parte historia dos Agoresliga-
da a nossa tradicdo e 20 Grupo Bensaude.

Quandoirareabrir o hotel?

O objetivo é reabrir em junho.

Que alteracies estiio previstas? A va-
randa vai manter-se?

Sim, mas de uma forma diferente, melho-
randoafuncioaocliente. A varandanioserd
totalmente fechada, vamos deixaruma aber-
ta, ainda que cobertapara que em diasdebom
tempo os héspedes possam tomar peque-
no-almogo ou uma bebida do lado de fora.

Na entrada também vamos abrir todo o
‘hall’, tornando ainda mais imponente a en-
trada do hotel, uma vez que todo o pisofica-
ra aberto, apenas com a escada de caracolno
meio. Também o bar, que vai ter refeigdes li-
geiras, serd puxado parafrente de formaapo-
dermos fazerumapequenaesplanadadolado
de fora. Portanto, todo o projeto esta conce-
bido para abrir mais o hotel ao exterior.

Quem siio os autores do projeto?

O arquiteto geral é o arquiteto Gomes de
Menezes e o arquiteto de interiores é Paulo
Lobo.

No verio, abriram o Neat Avenida, to-
talmente remodelado e com novo concei-
to. Que balanco pode fazer da atividade?

Tivemos ocupagdes muito altas durante

praticamente todo o verdo. Estamos muito
contentes com a forma como correu a aber-
tura deste hotel.

Estiio programados novos investimen-
tos?

Investimos em dois hotéis deseguida, ago-
ravamos ter mais calma. [risos]

E planos para o hotel Sao Pedro?

Neste momento nio temosnovidadesa esse
nivel. Estamos agora a fazer esta grande re-
modelagio, que éum grande investimento, e
calmamente iremos planear o médio e lon-
go prazo.

Masnio excluemumareaberturadoes-

?

Nio excluimos, mas ndo serd paraja.

Nos ltimos dois anos na Regido tem-
seregistadoum crescimento constantedo
mimerodedormidas. Comoéqueestecres-
cimento se tem refletido nos hotéis Ben-
saude?

Temostido uma excelente evolugdo none-
gocio. Passamos por anos muito complicados
e agora estamos em periodo de recuperagio
e de consolidagdo. Obviamente que estamos
a colher frutos deste momento do turismo,
mas a0 mesmo tempo estamos a apostar mui-
to em investimentos que nio fizemos no pas-
sado- porque nio conseguiamos -, ndo s6 em
grandes remodelagGes, mas em pequenasre-

modelagBes nos virios hotéis. Temos também
apostado mais na formagfo dos nossos cola-
boradores nestes tiltimos anos eainda vamos
reforgar mais a formacio.

Este crescimento tem sido positivo e tem-
nos permitido crescer em qualidade e inves-
tir na oferta aos nossos clientes.

Em termos de formacgio, sentem difi-
culdade em a encontrar na Regiio?

No geral, nio apenas nos Agores, estamos
com dificuldade em ter e reter pessoas qua-
lificadas. N6s aumentamos muito o nimero
de colaboradores neste iltimoanoetemos de
forma-los muitointernamente. Sentimos que
necessitamos de mais apoio externo na for-
magcao e de atrair mais pessoas para este se-
tor. Isto é um desafio em que temos todos de
trabathar, ptblico ou privados.

Essa dificuldade é igual em todas as
areas?

E maior na 4rea da restauragio e cozinha.

O crescimento do miimero de dormidas
tem sido igual em Séo Miguel e nas outras
ilhas onde témhotéis?

N3o, o crescimento é maior na ilha de Sdo
Miguel. Na Terceira e Faial ha crescimento,
masndo étdo elevado.

OTerraNostraéumhotel que se distin-
gue dos restantes. Eum caso de sucesso?

Oinvestimento que fizemos na Terra Nos-
tra, quefoirealizado num periodo de crise, foi
um bom investimento. Foi arriscado, porque
aconteceu numaalturadificil, dadoqueaho-
telaria esta totalmente dependente das aces-
sibilidades aéreas e se ndo as temos todos os
hotéis sdo afetados. A Terra Nostra, apesarde
teralgum cliente interno, sofria com aslimi-
tagoes nos transportes aéreos mas aposta-
mos no produto e temos tido um grande su-
Cesso.

O Parque Terra Nostra é um local mui-
to procurado pelos turistas. Foi necessa-
rio readaptar o seu funcionamento?

O Parque Terra Nostra é um produto es-
pecifico com o qual temos especial cuidado
napreservagio. Nos temos sentidoa pressdo
doaumento de visitantes, temos jidefinidas
medidas acurto prazo, que introduzimoslogo
este verao, e temos definidas medidas a mé-
dio elongo prazo que revelaremos em breve.

Entretanto, este verdo estabelecemos re-
gras de conduta no Parque para garantira
tranquilidade do espago e dos clientes que
nos visitam, e contratamos dois nadadores-
salvadores para garantiremtambém atran-
quilidade de quemusufiui dotanquetermal.

Estamos a fazer varios investimentos de
melhoria do parque, a construir novas estu-
fas que serdo um novo ponto de visitae temos
outros projetos que divulgaremos assim que
estejam mais consolidados.

Qual a previsio de crescimento para
20187

Esperamos um crescimento aindaelevado,
mas néo tanto como nos tiltimos dois anos
que foi nos 20 por cento no niimero de dor-
midas. Mesmo assim estamos a prever um
crescimento médio de, mais ou menos, dez
por cento.

E paraeste fim de ano?

OTerraNostrajiesti cheio. Nos outros ho-
téis ndo estamos com uma ocupagao muito
alta. Parte porque costumavamos fazer um
evento na varanda do Agores Atlantico, que
este ano ndo vai acontecer. No global consi-
dero queapassagem do anonos Agoresdevia
ser mais divulgada e s6 depois poderiamos
pensar em taxas de ocupagfio de 90 por cen-
to como na Madeira nesta altura. ¢



